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Des le 1erjuin dans les stations-service ELAN, pour un plein de
30 litres et 4,99<€, les clients pourront s’offrir les objets cultes
de I'été : le set de 3 boules de pétanque (deux coloris d’étui au

choix) ou une lampe torche design.

Si vous aussi souhaitez bénéficier de cette offre exceptionnelle®,
rendez-vous vite dans les stations ELAN !

* Cette opération durera du 1 juin au 31 aodt 2017 dans la limite des

stocks disponibles.
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Du 15 mai au 14 2ot 2017
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Usage interne uniquement

TMF FOURNIT UN COMBUSTIBLE

A partir du I juin 2017 a
°
1Plein

100 % BIOMASSE A ENERTHERM

Total Marketing France et Enertherm ont
signé un contrat de fourniture d'un
combustible liquide 100 % biomasse pour
I'alimentation par Enertherm du réseau de
chaleur de Courbevoie incluant le quartier
de La Défense.

Enertherm, client historique de TMF, étudiait
depuis plusieurs années des solutions
performantes adaptées a son objectif de
décarbonisation et de verdissement de son
réseau.

Cest dans ce contexte que TMF a proposé en
2016 a Enertherm un combustible innovant,
baptisé TOTAL BIOTECH Fuel, intégralement
issu de la filiere forestiere et constitué de
composés liquides extraits du pin.

Sur le plan technique, ce produit présente
un double avantage : un rendement tres
performant par rapport aux combustibles
fossiles classiques et une compatibilité

immédiate avec les équipements et les
processus industriels existants.

“Le BIOTECH Fuel a la particularité de
réduire les émissions de soufre et d'azote
de 50 % minimum et d'améliorer fortement
I'empreinte carbone puisque le CO, dégageé
par la combustion des bioénergies est
compensé par le CO, absorbé par les
vegétaux lors de leur croissance” explique
Franck BRIATTA, directeur Fioul Industries.

Ce projet innovant s'inscrit pleinement dans
la stratégie de la direction Combustibles et
Energies de trouver des nouveaux leviers
de croissance dans un marché
structurellement et durablement en

attrition.

Depuis janvier dernier une partie du
chauffage de Paris La Défense est ainsi
assurée par la hiomasse liquide TOTAL
BIOTECH Fuel, de TMF.

Depuis le 15 mai, les TOTAL Pellets Premium sont a “Prix d'été”
et ce jusqu'au 14 aolt 2017. Cette offre promotionnelle
nationale est accompagnée d'un plan média web et radio.

A propos d’Enertherm

Enertherm SAS, société du groupe
IDEX est, depuis septembre 2012,
concessionnaire du SICUDEF
(Syndicat Mixte du Chauffage Urbain
de la Région de La Défense) pour la
production et la distribution de
chaleur et d’eau glacée de La
Défense. Certifiée ISO 50001 depuis
2014, Enertherm s’engage sur la voie
de I'efficacité énergétique et de la
“croissance verte”.

www.enertherm.fr
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PACK PREMIUM
EXCELLIUM -
FUEL ECO : LA
COMBINAISON
GAGNANTE !

La plupart des consommateurs considerent
les carburants et les huiles moteur comme
des produits de commodité et ne s'y
intéressent pas spontanément. Pourtant, tous
les produits ne se ressemblent pas. Des
carburants et des lubrifiants de qualité
supérieure peuvent aider a réduire sa
consommation de carburant. Décryptage.

Une flotte de 61 camions Alvéa et Charvet La
Mure Bianco (fliales Combustibles et Energies
de TMF) a été utilisée durant le 2™ semestre
2016 pour évaluer le pack Premium TOTAL
EXCELLIUM DIESEL et TOTAL RUBIA Fuel
Eco. Ces tests ont mis en évidence une
réduction moyenne de la consommation de
carburant de I'ordre de 2% par rapport a une
combinaison carburant TOTAL Diesel Premier
et lubrifiant standard. Le gain de
consommation peut méme atteindre 3,3%
pour un “éco-conducteur”.

“Les données télématiques d Hermes?
apportent un nouvel éclairage pour mener a
bien notre politique d’éco-conalite, et nous
confortent a poursuivre dans cette voie”

a ToTau
excellium

DIESE

explique Jogl LAFOND, directeur Logistique
chez Charvet La Mure Bianco.

“Ce test réalisé sur les deux flottes de
camions Alvéa et Charvet La Mure Bianco
permet & nos filiales respectives d'enrichir leur
base de données et d'en tirer profit pour le
suivi des consommations de leurs véhicules’
souligne Bernard BAINAT, directeur Logistique
chez Alvéa.

Dans I'esprit du projet d’entreprise One Total,
cette opération est le fruit d’un travail collectif
impliuant de nombreuses entités de la
branche M&S : la direction Stratégie
Marketing et Recherche / B2B (coordination et
pilotage), la direction Combustibles et Energies
(acteurs terrain, pilotage logistique et de I'outil
télématique Hermes), le département
Communication et Relations Clients (expertise
technique carburants et analyse statistique), la
direction Lubrifiants (validation du protocole,
analyses ANAC) et les équipes de Saint-
Martin-d’Heres (construction d’'un modeéle
d'analyse). Les résultats de ce projet ont été
validés par le cabinet externe ALTRAN, conseil
en innovation et ingénierie avancée.

(1) Comparaison d'un pack Premium (Carburant Excellium + Lubrifiant Rubia TIR 7900 FE 10W30) et d'un pack standard

(Carburant Premier + Lubrifiant Rubia TIR 7900 15WA40).

(2) Logiciel embarqué de gestion des données sociales, d'éco-conduite et de géolocalisation.

& LANCEMENT

PASSIONNE PAR LES VOITURES
DE COLLECTION °?

Pour répondre aux exigences des moteurs de véhicules classiques, Total Lubrifiants, via
sa marque ELF, a récemment lancé sa nouvelle gamme de lubrifiants spécifiques : HTX
Classic cars. Cette gamme d’huiles moteur cible le marché des véhicules de collection et
se décline en trois familles de produits selon la typologie de véhicule.

TOTAL SE LANCE
DANS LE GNV
EN FRANCE

Cest officiel ! Total a lancé son offre gaz naturel pour véhicules (GNV) en France lors
de la Semaine Internationale du Transport et de la Logistique (SITL) en mars dernier.

Favoriser la transition énergétique du transport routier et proposer des solutions alternatives
al'offre carburant classique : tel est I'ambitieux programme de déploiement du GNV dans
les réseaux de stations-service TOTAL et AS24. Il s'agit d'une offre principalement GNC (Gaz
naturel comprimé), adaptée pour une large gamme de véhicules (Iégers, utilitaires, camions,
bus et cars, bennes a ordures ménageres). Avec un objectif de 110 stations prévues en
France d’ici 2026 et le maintien des services existants (cartes TOTAL GR, Eurotrafic et
AS24), Total espére répondre au plus vite aux attentes de ces nouveaux clients. Aprés une
1¢e station GNV AS24 inaugurée début avril pres de Nantes, la 1¢ station GNV aux couleurs
de TOTAL sera inaugurée en septembre a Hénin-Beaumont.

Q FOCUS

L'ALTERNANCE CHEZ TMF ET SES FILIALES

TMF et ses filiales s'investissent pleinement dans la
formation et I'emploi des jeunes grace a I'ambitieux
programme du Groupe “Recruter 5 000 alternants
en 3 ans”. Cette année, la direction des Ressources
Humaines et le département Dépéts ont engagé
avec |'lFP Training une action inédite pour former en
alternance pendant 6 mois de futurs opérateurs
polyvalents d'exploitation. Des septembre, 7 jeunes
intégreront cette formation sur mesure au centre
IFP de Solaize et effectueront leur apprentissage
dans un de nos dépdts. Cette initiative permettra de

constituer un vivier de candidats.

Nous sommes de plus en plus présents sur les salons,
les forums et les réseaux sociaux dédiés aux jeunes
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NOS FILIALES

fin 2016, pour la premigre fois, nous avons participé
au salon “Jeunes d'Avenirs” dédié aux 16-25 ans en
recherche d'emploi ou de formation. Plus de 550
jeunes sont venus s'informer sur les métiers du
Groupe et postuler majoritairement sur des postes en
alternance. Le 22 mars dernier, le méme rendez-vous
était donné aux 17-29 ans a I'occasion du Forum
Destination Emploi Jeunesse a Nanterre.

“Nous souhaitons renforcer nos liens avec le monde
de I'éducation et créer de la proximité avec les
Jjeunes. Nous sommes engagés dans leur formation,
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leur insertion professionnelle et leur employabilite”

souligne Virginie RASSINOUX, responsable du
déploiement de I'alternance dans les filiales de TMF.

*Chiffres 2016
**Combustibles et Energies, Réseau, Carburants Professionnels et Lubrifiants
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